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“2006, Ao del Bicentenario del natalicio del Benemérito de las Américas, Don Benito Juarez Garcia”

México, D.F.,25 de octubre de 2006
OFICIO-CIRCULAR SF- 66/06

ASUNTO: Se da a conocer los resultados
obtenidos sobre el Cuestionario
de Retroalimentacion.

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES
MUTUALISTAS DE SEGUROS E
INSTITUCIONES DE FIANZAS

Mediante Oficio Circular SF-30/06 emitido por.gsta Comision el 11 de mayo de
2006, se distribuyé entre esas instituciones y sociedades el documento
denominado Cuestionario de Retroalimentacién, con el objeto de que hicieran
del conocimiento de la Unidad de lntehgenma Financiera de la -Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, su opinion sobre la utilidad de la Guia de
Operaciones Inusuales y Sospechosas y de las Tipologias en materia de
lavado de dinero.

Al respecto, la Unidad de Inteligencia Financiera de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico, ha solicitado a esta Comision de a conocer a esas
instituciones y sociedades los resultados obtenidos de ese ejercicio. Cabe
mencionar que el envio del citado Cuestionario tuvo como fecha limite el 31 de
mayo de 2006, por lo que Unicamente fueron procesadas y graficadas las
respuestas a esa fecha.

Asimismo, se adjunta para mayor ilustracion, un listado de las acciones que la
Unidad de Inteligencia Financiera emprendera con el objeto de atender algunas
de las inquietudes percibidas a través ‘de dicho ejercicio de retroalimentacion.

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en los articulos 108
fraccion 1V de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros, 68 fraccion VI de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas y de
conformidad con el Acuerdo por el que la Junta de Gobierno de la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas delega en el presidente la facultad de emitir las

W COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS
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disposiciones necesarias para el ejercicio de las facultades que la ley le otorga
a dicha Comisién, y para el eficaz cumplimiento de la misma y de las reglas y
reglamentos, emitido el 2 de diciembre de 1998 y publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 4 de enero de 1999.

Atentamente

SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION.
COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS
El Presidente

IC. MANUEL S. AGUILERA VERDUZCO

ANEXOS




% de Participacion

SECRETARIA DE
HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO

% de Respuestas por Sector

Almacenes G. Depésito
Arrendadoras Fin.
B. Desarrollo
B. Maltiple
Casas De Bolsa
Casas De Cambio
Factoraje Financiero
SO de Soc Inv.
SOFOLES
Uniones De Credito
Seguros y Fianzas
AFORES
C. Cambiarios - T. Dinero

0.00% 25.00% 50.00%

\

75.00%

100.00%
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1.- La Guia y las Tipologias son un compiemento
util al analizar conductas y operaciones inusuales o i
sospechosas ?

" SECRETARIADE | <
HACIENDA Y |
CREDITO PUBLICO

zSi mNo
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SO de Soc Inv.
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< y ;

Uniones De Credito

Segurosy Fianzas

C. Cambiarios- T. Dinero




2. Considera que el alcance y orientacion de
dichos documentos es apropiado.
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Almacenes G. Depésito

Arrendadoras Fin.

B. Desarrollo

E. Multiple
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Factoraje Financiero

77.31%
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Segurosy Fianzas

AFORES | [ oy

C. Cambiarios- T. Dinero
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3. Los conceptos empleados en dichos
documentos son conocidos y entendibles.

SECRETARIA DE
HACIENDAY
CREDITO PUBLICO
L ]
4 )
(
zSi mNo h
Almacenes G. Depdsito
2.94% ArrendadorasFin.

B. Desarrollo
B. Mdltiple
CasasDe Bolsa

Casas De Cambio

Factoraje Financiero

97.06%

S0 de Soc Inv. | S

SOFOLES | iZais
\_ :

Uniones De Credito | s

Segurosy Fianzas

AFORES |22

C. Cambiarios- T. Dinero




4. El personal que trata con el publico (Clientes y

usuarios) conoce el contenido de dichos % :
doc t SECRETARIA DE
umentos. HACIENDA Y
TR CREDITO PUBLICO
e 0w, 4
g =S mNo E h
AlmacenesG. Depésitoj : TR
18.07% ArrendadorasFin. ]
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B Multiple“
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Segurosy Fianzas
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9. Existe dentro su institucion personal capacitado
para difundir y, en su caso, esclarecer el contenido
de dichos documentos al resto del personal.
T e S ‘
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6. Seria conveniente complementar vy fortalecer
dichos documentos con guias sectoriales
especificas en materia de LD y FT.

HACIENDAY |
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/. Existen temas adicionales que considera
deberian ser incluidos en dichos documentos.

( =zSi =mNo W
47.90%
52.10%
N _J
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8. Considera conveniente la actualizacion periddica
de dichos documentos.
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9. Los documentos han facilitado el cumplimiento

de obligaciones en materiade LD y FT.
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10. Seria de utilidad conocer los resultados del
- presente cuestionario.
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CONSIDERACIONES FINALES

SECRETARIA DE
HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO
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* Los sujetos obligados se muestran interesados en la retroalimentacion.

» Existe una percepcion generalizada de que las tipologias estan enfocadas al sector bancario. Particularmente los
sectores cambiario y asegurador manifestaron su interés por conocer tipologias aplicables a dichos sectores.

*Se recibieron manifestaciones en el sentido de poca claridad en los indicadores de las tipologias y solicitudes de
esquemas o flujo gramas que grafiquen con mas claridad la operativa descrita.

*Sugieren la emision de guias o tipologias orientadas por sector, ramo, producto, zona geografica, tipo de cliente o
actividad especifica, debido a las diferencias que existen entre los diversos sectores.

*Existe interés por conocer tipologias sobre los siguientes temas: financiamiento al terrorismo, actividades y
profesiones no financieras, personas politicamente expuestas, manejo de divisas, transferencias electronicas,
operaciones con residentes y extranjeros, banca corresponsal, tarjetas de prepago, remesas, entre otros.

= Sugieren la creacion de un sitio con informacién internacional, tendencias, tipologias, noticias importantes, PEP’s,
promocion de revistas, estadisticas y material de interés general sobre el tema.

 Sugieren también la creacién de una base de datos sobre personas reportadas que los sujetos obligados puedan
consultar para fortalecimiento de los principios de identificacidon y conocimiento del cliente. Una especie de “buré de
consulta” sobre personas reportadas previamente.

» Sector cambiario y uniones de crédito solicitan foros regionales de capacitacion sobre obligaciones en materia de
LD/FT, y especialmente sobre el llenado del layout.

* El sector bancario sugiere que se les tome en consideracion para construir las tipologias y solicitan expresamente
que se difundan estadisticas sobre zonas geograficas con mayor indice de LD/FT, sectores mayormente usados, tipos
de clientes o instrumentos empleados, entre otros.

+ Solicitan que el envio de guias y tipologias se haga directamente a los sectores, para agilizar su difusion.

» Existen frecuentes reconocimientos a los esfuerzos y logros de la UIF.



CUESTIONARIO DE RETROALIMENTACION SOBRE CALIDAD DE GUIAS Y TIPOLOGIAS
ACCIONES A INSTRUMENTAR

Observaciones

Acciones

Guias o tipologias orientadas por seétor, ramo, producto,
tipo de cliente o actividad especifica, debido a las
diferencias que existen entre ellos.

Se elaboré un proyecto de Guia por tipo de producto
que esta en la fase final de revision.

Se buscara actualizar las Guias con el apoyo de las
diversas Asociaciones.

Las tipologias estan enfocadas al sector bancario.
Particularmente los sectores cambiarios y de seguros
manifestaron su interés por conocer tipologias aplicables
a dichos sectores.

Se tradujeron las tipologias del GAFI orientadas al
sector asegurador y de remesas. Estamos en espera
de que el GAFl emita su autorizacion para
diseminarlas a todos los sectores.

Inclusion de flujo gramas o esquemas sobre los casos
descritos en las tipologias, a efecto de brindar mayor
ilustracion. -

Con base en ciertos estandares y pautas sugeridas
por GAFI y el Grupo EGMONT, se distribuy6 al
interior de la UIF un documento con lineamientos
para la elaboracion de tipologias, en el que ya se
contempla la inclusion de diagramas de flujo, entre
otras cuestiones.

Interés en tipologias sobre los siguientes temas:
financiamiento al terrorismo, actividades y profesiones no
financieras, personas politicamente expuestas, manejo
de divisas, transferencias electronicas, operaciones con
residentes y extranjeros, tipologias extranjeras, remesas,
tarjetas prepagadas, entre otros.

Se esta revisando el stock de tipologias de la UIF
para identificar algunos de estos temas.
Se estan buscando tipologias sobre el particular en
el GAFI, el Grupo Egmont y otras UiFs.

Guias por zonas geograficas a fin de
claramente regiones de riesgo.

identificar

La UIF elaborara un analisis estadistico al respecto,
con ayuda de una herramienta de informacion geo-
referencial, elaborada por el INEGI que permite
visualizar en forma de mapas informacioén estadistica
y socioeconOmica, para obtener patrones de
comportamiento y de riesgo.

Un estudio de esta naturaleza podria tomar tiempo.

Sector cambiario y uniones de crédito solicitan foros
regionales de capacitacion sobre obligaciones en materia
de LD/FT, y especialmente sobre el llenado del layout.

En el mes de septiembre de 2006 se organizé un
curso con el sector cambiario respecto del lienado
de Layout




CUESTIONARIO DE RETROALIMENTACION SOBRE CALIDAD DE GUIAS Y TIPOLOGIAS
ACCIONES A INSTRUMENTAR

Creacion de un sitio con informacion internacional,
tendencias, tipologias, noticias importantes, PEP’s,
promocion de revistas, estadisticas, material de interés
general sobre el tema.

Esta en proceso de estructuracion la pagina web. de
la UIF que servira para tales fines.

Propuesta de que el envio de guias y tipologias se haga
directamente a los sectores, para agilizar la difusion y
evitar dilaciones por parte de los 6rganos supervisores
respectivos.

Asi se hizo con el cuestionario y resulté eficiente, por
lo que continuaremos con esta mecanica, sin dejar
de involucrar a los drganos supervisores
correspondientes.

El sector bancario solicita participar en la construccion de
tipologias y guias.

ES

Se sometera a consideracion de la ABM el proyecto
de guia por producto.

Se propondra la creacién de un grupo de analisis y
discusion sobre tipologias y tendencias.

Propuesta de crear una base de datos sobre personas
reportadas que los sujetos obligados puedan consuitar
para fortalecimiento de los principios de identificacion y
conocimiento del cliente. Una especie de “burd de
consulta” sobre personas reportadas previamente.

Una vez que se aprueben las modificaciones
propuestas al articulo 115 de la LIC podria
determinarse un mecanismo para que los sujetos
intercambien informacidon. Sin embargo, una base de
datos como tal generada por las autoridades no es
viable. '




