SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS

2003. Aiio del CCL Aniversario del Natalicio de Don Miguel Hidalgo y Costilla, Padre de

la Patria.
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'-.‘j:' ] Mexico, D.F., 20 de mayo de 2003
{ ’%? o CIRCULAR F-17.13
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SO ASUNTO: Se dan a conocer Disposiciones
! para los Centros de Aplicacién de Examenes.

A LAS PERSONAS INTERESADAS EN
CONSTITUIR CENTROS DE APLICACION
DE EXAMENES PARA LA EVALUACION DE
LOS AGENTES DE FIANZAS PERSONAS
FISICAS Y APODERADOS DE AGENTE DE
FIANZAS PERSONA MORAL.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 87, de la Ley Federal de
Instituciones de Fianzas y 10, fraccion V, del Reglamento de Agentes de
Seguros y de Fianzas, se hacen de su conocimiento las disposiciones a las que
deberan sujetarse las personas morales que participen en la aplicacion de
examenes para la evaluacion de la capacidad técnica de los agentes de fianzas
persona fisica y apoderados de agente de fianzas persona moral, de
conformidad con lo siguiente:

I

(-\ Sy PRIMERA.- Para los efectos de esta Circular, se entendera por Centros de
Aplicacion de Examenes, las personas morales que sean designadas por esta

| Comisién, conforme a lo dispuesto en la fraccion V del articulo 10 del

\ Reglamento de Agentes de Seguros y de Fianzas.

\l Para obtener la designacién como Centro de Aplicacion de Examenes, las
personas interesadas deberan solicitarlo por escrito ante esta Comision vy
cumplir con los siguientes requisitos:

\ 1. Constituirse como persona moral, previa opinion favorable de esta
! Comisién para ser designada como Centro de Aplicacion de Examenes,
L estableciendo que su objeto se limitara a la aplicacion de examenes

/\" para acreditar la capacidad técnica de los aspirantes o agentes de
fianzas personas fisicas y apoderados de agente de fianzas persona

moral, y en su caso de seguros, con apego a lo previsto en la Ley
Federal de Instituciones de Fianzas, el Reglamento de Agentes de

Seguros y de Fianzas y demas disposiciones aplicables, asi como
// //{ aquellos actos gue sean necesarios para la realizacion de su objeto

social.
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Dentro de sus estatutos deberan establecer:

Que se someteran a los requerimientos de informacion y a las Circulares
que emita esta Comision para la adecuada realizacion de sus
operaciones.

Que no podra tener nexo patrimonial directo o indirecto con instituciones
o intermediarios de fianzas o de seguros, ni con institutos, escuelas o
centros de capacitacion para intermediarios de fianzas o de seguros, sin
que sea aplicable para ello la relacion que los mismos mantengan con
las asociaciones que cuenten con una amplia representacion del sector
que les corresponda.

Lo sefalado en la Segunda de estas Disposiciones, asi como las bases
para la exclusion de los socios, asociados o equivalentes, y para
remover a los consejeros y directivos, que dejen de satisfacer los
requisitos que se establecen en la presente Circular o se ubiguen en
alguno de los impedimentos previstos en la misma.

Presentar la relacion de las personas que pretendan constituir el Centro
de Aplicacion de Examenes, senalando su nombre completo o
denominacién social y su clave del Registro Federal de Contribuyentes,
asi como el origen de los recursos que aportaran.

Senalar los nombres y ocupacion de los consejeros y directivos que se
designaran al constituirse la persona moral.

Presentar un plan de actividades que debera contar como minimo con lo
siguiente:

a) Las bases relativas a su organizacion.

b) Las previsiones de cobertura geografica que pretenda atender.

c) Los mecanismos que pretenda utilizar en la aplicacion de examenes,

d)

sefalando los recursos que empleara para la prestacion del servicio, y
los apoyos de terceros que en su caso utilizara para ello.

Proyecto de Manual de Procedimientos en el que se establezcan las
normas, politicas de control y seguridad que adoptara en la aplicacion
de los examenes, asi como las relativas a la confidencialidad del manejo
de reactivos, pruebas, examenes y estadisticas relacionadas con los
mismos.

SEGUNDA.- No podran participar como socios, asociados o equivalentes, ni
fungir como consejeros o directivos de los Centros de Aplicacion de Examenes,
quienes se ubiquen en alguno de los puntos siguientes:
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1. Haber sido condenado por delitos patrimoniales intencionales.

2. Haber sido declarado sujeto a concurso mercantil, suspension de pagos
0 quiebra, sin haber sido rehabilitado.

3. Los servidores publicos de la Federacion, del Gobierno del Distrito
Federal, de los Estados o Municipios.

4. Tener nexo patrimonial o laboral con instituciones de fianzas o seguros
de, o bien con institutos, escuelas o centros de capacitacion para
intermediarios de fianzas o de seguros, incluyendo a aquellas personas
que hubieren tenido dicho nexo durante el ano anterior a la fecha de
ocupar el cargo. Se exceptla a las asociaciones que cuenten con una
amplia representacion del sector que les corresponda.

TERCERA.- Los Centros de Aplicacion de Examenes, deberan contar con:

1. Los elementos necesarios para la aplicacion de examenes en las plazas
en que se requiera la prestacion de estos servicios de acuerdo con la
demanda de los mismos.

2. El equipo informatico y el software necesarios para la aplicacion de los
examenes, con las caracteristicas que requiera esta Comision para que
sean compatibles con los equipos y sistemas que utilice la misma para
estos fines.

3. Pagina en Internet a disposiciéon de los usuarios para proporcionar como
minimo la informacion relativa a lugares y calendarios de aplicacion de
examenes, guias de estudio, requisitos de registro y de presentacion de

& examen, asi como las cuotas que aplicaran.

CUARTA.- Los Centros de Aplicacion de Examenes en la realizacion de sus
actividades se sujetaran a lo siguiente:

esta Comision mediante la Circular que establezca el procedimiento para
acreditar la capacidad técnica de intermediarios de fianzas; y con apego
a la base de datos que contenga los reactivos, pruebas y examenes de
esta Comision, quien mantendra de manera exclusiva su propiedad y
titularidad.

\‘ 1. Aplicar los examenes de conformidad con las disposiciones emitidas por

[ - 2. Proporcionar a los sustentantes al momento de su inscripcion, una guia
de estudios sobre la que versara la evaluacion, la cual también estara a
disposicion del publico en general en la pagina de Internet de esta
Comision, asi como en las de dichos Centros de Aplicacion de

evento de aplicacion de examenes, con una anticipacion de cuando

A%/’J/ menos diez dias habiles, sefialando lo siguiente:

Examenes.
// % 3. Comunicar a esta Comision, las bases sobre las que realizara cada
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a) Lugar, fecha y horario.

b) Los nombres completos y las claves del Registro Federal de
Contribuyentes, de las personas inscritas que sustentaran los
examenes.

En un plazo que no excedera de cinco dias habiles contado a partir de la
fecha de recepcion del comunicado, esta Comision podra establecer
modificaciones a las bases propuestas por el Centro de Aplicacion de
Examenes correspondiente, tomando en cuenta la disponibilidad de los
elementos que deba aportar la propia Comision para su realizacion.

4. Llevar a cabo sus operaciones con honestidad, eficiencia e
imparcialidad.

5. Tomar las medidas necesarias para preservar la confidencialidad de la
base de datos que contenga los reactivos, pruebas y examenes para la
evaluacion de la capacidad técnica de los intermediarios de fianzas.

6. Dar apoyo a esta Comision, en las acciones destinadas a mejorar las
bases y procedimientos para la aplicacion de examenes.

QUINTA.- Los Centros de Aplicacion de Examenes deberan iniciar sus
actividades dentro de un plazo de tres meses contado a partir de la fecha de
recepcion del oficio donde se contenga su designacion.

SEXTA.- La designacion de los Centros de Aplicacion de Examenes tendra una
vigencia de tres anos, plazo que se contara a partir de la fecha de inicio de sus
operaciones y se podra renovar por periodos iguales.

SEPTIMA.- Para obtener la renovacion de su designacion, los Centros de
Aplicaciéon de Examenes deberan solicitarlo por escrito a esta Comision vy
acreditar que mantienen los requerimientos previstos en la Disposicion Tercera
de esta Circular para la prestacion del servicio.

OCTAVA.- Esta Comision ordenara la suspension de actividades de los
Centros de Aplicacion de Examenes cuando dejen de satisfacer los requisitos
que se establecen en la presente Circular o de realizar adecuadamente las
funciones para las cuales fueron designados.

NOVENA.- Esta Comision dard a conocer al publico mediante Circular los
Centros de Aplicacion de Examenes que se encuentren en operacion.

TRANSITORIAS

PRIMERA.- La presente Circular entrara en vigor el dia habil siguiente al de su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacion.,

% |



COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS F-17.13

SEGUNDA.- Para dar cumplimiento a lo previsto en el punto 2 de la Tercera de
estas Disposiciones, durante el afo de 2003 las caracteristicas minimas seran

las siguientes:

a) Equipo Informatico:

Procesador Pentium 2 a 450 MHZ,

Memoria Ram 64 MB,

Conexion a Internet,

Espacio disponible en Disco Duro para instalacion 10 MB

b) Software:

Windows 98 o NT
Internet Explorer 5.5

Esta Comision comunicara por oficio a los interesados las modificaciones a
dichas caracteristicas que, en su caso, se requieran con posterioridad al 31 de
diciembre de 2003.

Lo anterior, se hace de su conocimiento con fundamento en los articulos 68,
fraccion VI, de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, 108, fraccion 1V, de
la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y de
conformidad con el Acuerdo por el que la Junta de Gobierno de la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas delega en el presidente la facultad de emitir las
disposiciones necesarias para el gjercicio de las facultades que la Ley le otorga
a dicha Comision y para el eficaz cumplimiento de la misma y de las reglas y
reglamentos, emitido el 2 de diciembre de 1998 y publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 4 de enero de 1999.
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ATENTAMENTE

SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION
COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS
EL PRESIDENTE
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//uc. MANUEL S. AGYILERA VERDUZCO



